
Exploitation des ouvrages d'assainissement
Changement de prestataire

A compter du 1er janvier 2015, et jusqu'au 31 décembre 2019, vous pourrez solliciter La 
Lyonnaise des Eaux au numéro cristal dédié aux appels d'urgences:

0977 401 139

Ce numéro dirigera vos demandes 7j/7j et 24h/24h, vers la plateforme téléphonique locale 
de la société Lyonnaise des Eaux afin qu'une intervention soit diligentée dans les meilleurs 
délais.

Pour toute demande concernant sinistres, pollutions... vous pourrez contacter le service 
Exploitation et Travaux du Domaine Gestion de l'Assainissement de Toulouse - Métropole.

- Par téléphone au 05.81.91.78.04
- Par fax au 05.81.91.73.83
- Par mail à l'adresse: mathieu.delpech@toulouse-metropole.fr
 
En précisant le nom de votre commune et l'objet de votre demande.


